Kontokortsbestammelser for Valutakortet

Nordea Finans Sverige AB (publ), nedan kallat NF, &r kortutgivare och
kreditgivare for VALUTA-kortet. Nordea Bank AB (publ), nedan kallad Banken &r
ansvarig fér tillgodohavande pd kortet, inklusive betalningsansvaret for intjanad
rinta. Utdver vad som anges i dessa bestdmmelser ska konsumentkreditlagens
bestdmmelser om kredit och anvidndning av kontokort tillimpas.

DEFINITIONER

Kontoavtal = Det émsesidiga avtal som parterna Kontohavaren,

NF och Banken har slutit genom skriftligt godkdnnande

av dessa kontobestdmmelser respektive beviljande av

ansokan.

En fysisk person som NF efter ansékan beviljat VALUTA-

kortkonto och som ansvarar fr all uppkommen

Kontoskuld samt ska se till att samtliga Kortinnehavare

dr medvetna om och foljer kontobestdmmelserna.

Samtliga pd kontot bokf6rda debiteringar som givit

underskott pd kontot genom anvandning av till kontot

horande Kort eller kortnummer och paférda tillimpliga
réintor och avgifter.

Tillgodohavande = samtliga pd kontot bokférda krediteringar som givit
Gverskott pa kontot genom dverbetalningar eller
insattningar pd kortkontot.

Kort = Utftirdade VALUTA-kort, anslutna till Kontohavarens konto.

Kortinnehavare = Fysisk person i vars namn Kort utfdrdats.

Kontohavare =

Kontoskuld =

1 ANSOKAN OM VALUTA-KORTET

Anstkan ska vara komplett ifylld och undertecknad. VALUTA-kortkonto beviljas
endast den som @r myndig och har fylit 20 r. Kontohavaren kan anséka om
extra Kort till personer i sitt hushdll. Kontohavaren ansvarar i alla avseenden for
attinnehavare av extra Kort foljer dessa kontobestammelser. NF forbehdller sig
rdtten att databehandla uppgifter limnade i ansékan, inhdmta kreditupp-
lysningar och att kontrollera de Iimnade uppgifterna. NF kan avsld anskan
utan motivering.

2 GILTIGHETSTID

Kontoavtalet trader i kraft nér NF beviljat ansékan. Kort séinds till Kontohavaren.
Kortet gdller t.o.m. den manad som anges pd Kortet. Utbyte av Kort sker
qutomatiskt ca en manad innan giltighetstiden gar ut, under férutsattning att
kontot @r vélskott.

NF har rdtt att ersétta fortfarande giltiga Kort, om detta &ér nédvandigt av
produktionstekniska eller liknande skdl. Kortet ér NF:s egendom och &r endast
utldnat till Kortinnehavaren.

3 PERSONLIG KOD

Till varje Kort utférdas ett Personligt Identifikationsnummer, s k PIN-kod.
PIN-koden distribueras till Kortinnehavaren. Kontohavaren férbinder sig att se
till att Kortinnehavaren:

- omedelbart efter mottagandet av PIN-koden férstor kuvert och kodlapp
inte avslgjar PIN-koden fér ndgon

- inte antecknar PIN-koden pé Kortet, eller har den antecknad i direkt
anslutning till Kortet

i anteckningar om koden inte anger dess egenskap av kod eller dess
samband med kortet

anmdler misstanke om att ndgon obehdrig fatt kannedom om PIN-koden.

4 ANVANDNING AV KORT

Generellt

VALUTA-kortet kan anviindas som betalkort eller kreditkort och fér rdntefritt

kop. Kortet far anvindas inom inkdpsgrdnsen. Kort far anvandas i enlighet med

kontobestammelserna i huvudsak pé féljande sdtt:

- For betalning i samband med k&p av vara eller tjtinst i Sverige eller utomlands
hos sdljfértag ansluta till MasterCard-systemet.

- Foérkontantuttag i Sverige och utomlands i automater anslutna till

MasterCard-systemet.

Fér kontantuttag i Sverige och utomlands i bank ansluten till MasterCard-

systemet.

For rantefritt kop enligt p 5.

NF har rdtt att foreskriva visst hogsta belopp for uttag per géng och tidsperiod.
Den bank i vilken uttag gérs har rdtt att bestémma ett lagre belopp som

kan tas ut per gdng och tidsperiod. | Sverige ska Kortinnehavaren uppvisa

en av bankerna godkdnd legitimation om det sdljande foretaget begdr det.

Tillgodohavande

Kortinnehavaren har méjlighet att spara pd kontot. Tillgodohavande uppstéar
genom att inbetalningar till kontot &verstiger kontoskuld/kontofordran.
Tillgodohavande disponeras p& samma sdtt som beskrivs ovan.

Utomlands

Vid kdp och kontantuttag utomlands lyder skulden mellan Kontohavaren och
NF pa det aktuella landets valuta. Omrdkning till svensk valuta sker till av
MasterCard tillimpad omrdkningskurs, vilket inkluderar ett administrativt paslag
om fn1,5%. Kontohavaren stdr risken for eventuella kursférdndringar som kan
uppstd fran inkdpet/uttaget till dess att transaktionen omréknats och bokférts
pd kontot.

S RANTEFRIA KOP

Sdljforetagen kan erbjuda Kontohavaren rintefria dterbetalningsalternativ.Vilka
varor och tjanster som kan k&pas pa detta sdtt bestdms av respektive sdlj-
foretag fran tid till annan. Rantefritt kop far anvandas for ett obegransat antal
kop inom kreditgransen, dock ej for att betala en dellikvid vid kép p avbetal-
ning eller for att fa ut kontanter frén féretaget. NF har ratt att bestdmma en
lagsta képesumma for rantefria kop.

6 RANTOR OCH AVGIFTER

Avgifter och skuldrdnta utgdr enligt de grunder som vid varje tid allmdnt
tillampas av NF. Gdllande priser finns pa Valutakortets kontoansékan och péa
www.valutakortet.se. Den forsta drsavgiften dr en uppldggningsavgift som inte
Gterbetalas vid eventuell uppsagning av kontot.

Skuldréinta som berdknas pd kontoskulden debiteras kontot manadsvis.
Rantesatsen far dndras till Kontohavarens nackdel endast i den utstrackning
som det motiveras av kreditpolitiska beslut, 6kade upplaningskostnader for
NF, eller andra kostnadsékningar som NF inte skdligen kunde férutse ndr avtalet
ingicks. NF ska tillimpa avtalsvillkor om rantedndringar pé samma sdtt till
sdvdl nackdel som férdel for Kontohavaren.

Tillgodorénta

Kontohavaren tillgodordknas rdnta, beriknad dag fér dag. Tillgodordntan
rdknas efter den drsrdntesats som Banken vid var tid allmant tillampar for
tillgodohavande av detta slag. Under ett dr berdknad tillgodordnta pafors
kontot per den 31 december efter avdrag for skatt.

7 REDOVISNING AV KONTOSTATUS

Kontoutdrag sdnds ut i mitten av varje ménad om transaktioner har fore-
kommit, eller om det finns Kontoskuld pd kontot. P& kontoutdraget anges det
lagsta belopp som ska vara NF tillhanda senast sista vardagen i betal-
ningsméanaden, och periodens (den gdngna kalendermdnadens) rinta.

8 BETALNINGSANSVAR

Fér kontot finns en inkGps/kreditgrans som inte far dverskridas. Vid uttag

och k&p ddr den personliga koden anvinds ska anvéindandet av Kortet och
den personliga koden anses som kvittering av transaktionen och som férsékran
att inkdps/kreditgrénsen inte dverskrids. Vid kdp mot képnota ska
Kortinnehavaren genom underskrift p& képnotan kvittera képet och forsakra
att inkdps/kreditgrénsen inte dverskrids. Uppger Kortinnehavare skriftligen eller
muntligen sitt kortnummer i syfte att transaktionen ska paforas kontot anses
detta som kvittens av transaktionen. Kontohavaren @r betalningsansvarig fér
Kontoskulden.

9 BETALNINGSVILLKOR

For betalkort ska betalning fér samtliga inkdp, kontantuttag, skuldrénta och
avgifter vara NF tillhanda senast den sista vardagen i aviseringsmanaden.

For kreditkort dr inbetalningsbeloppet 5% av foregdende periods skuld,avrundat
uppdt till ndrmaste tiotal kronor och Idgst 200 kr. Sa ldnge som skuld fére-
ligger pa kontot behandlar NF samtliga tillkommande kGp och kontantuttag
som utnyttjande av kredit. Fér rantefria kop gdller att det pd kontoutdraget
anges det ldgsta delbelopp som ska vara NF tillhanda senast sista vardagen i
aviseringsmanaden. Om betalning av aviserad del av rdntefritt kop ej gors i tid,
debiteras rdnta pd aviserat belopp fran aviseringsménaden. NF kan bestmma
att den erlagda betalningen ska hanforas tilli ndmnd ordning upplupen rénta,
upplupna avgifter och amorteringar av utnyttjad kredit. Om betalningen inte
erldggs i tid, eller om den beviljade inkops- eller kreditgrtnsen har éverskridits,
utgdr rdnta med gdllande kreditrantesats plus fn 0,5% per manad. Detta
berdknas enligt samma villkor som kreditréinta. Dessutom tillkommer en avgift
fér pdminnelseavisering. NF har rdtt att spdrra Kort vid betalningsforsummelse
och dverskridande av inkdps/kreditgréns. Avgifter och eventuella évriga
kostnader for inkassodtgdrder tas ut enligt gdllande svensk lag.

10 BETALNINGSFRIA MANADER

Kontohavare som anvander/utnyttjar krediten har ratt till tva betalningsfria
manader per kalenderdr, dock ej tvd manader i f6ljd. Innan en betalningsfri
manad far tas ut, mdste minst tre manadsbetalningar ha bokférts pa kontot.
0Om Kontohavaren har bemyndigat NF att genomf6ra automatiska dragningar
av inbetalningsbeloppet frén ett bankkonto, dr de betalningsfria manaderna
alltid juni och december, detta gdller dock ej vid rantefritt kop.

11 BETALNING AV SKULDEN | FORTID

Kontohavaren har ritt att betala sin skuld till NF fore den avtalade férfallotiden.
Om betalningen avser rantefria kop, ska Kontohavaren i férvig kontakta NF
om detta.

NF har rdtt att fé betalning i fortid om ndgon av f6ljande omstandigheter

foreligger:

- Kontohavaren dr sedan mer an en manad i dréjsmadl med betalning av ett
belopp som 6verstiger tio procent av kreditfordringen.

- Kontohavaren dr sedan mer an en manad i dréjsmadl med betalning av ett
belopp som dverstiger fem procent av kreditfordringen och dréjsmalet
avser tva eller fler poster som forfallit vid olika tidpunkter

- Kontohavaren dr p& annat st i viisentligt drsjsmal med betalning

Stkerhet som stdillts for krediten har avsevdrt forsdmrats

- Det stdr klart att Kontohavaren genom att avvika, skaffa undan egendom
eller forfara p& annat sdtt undandrar sig att betala sin skuld.

Vill NF ha betalt i fértid enligt ovan, gdller en uppségningstid om minst fyra
veckor efter att NF séinder ett meddelande om uppségning till Kontohavaren.
Detta meddelande ska séindas i ett rekommenderat brev adresserat

till Kontohavarens vanliga adress, men meddelandet kan Gven komma
Kontohavaren tillhanda pa annat sétt. Har NF begdrt betalning i fortid enligt
punkterna 1-3 ovan, dr Kontohavaren inte skyldig att betala i fértid om det
férfalina beloppet samt dréjsmadlsrénta betalas innan utgdngen av upp-
stigningstiden. Detsamma géller om Kontohavaren vid uppségning enligt punkt
4 genast efter uppsdgningstiden, eller inom medgiven uppsdgningstid, stdller en
godtagbar stikerhet for fordringen.

Har Kontohavaren tidigare, med stod av kontobestdmmelserna i foregéende
stycke, befriats frdn skyldigheten att Gterbetala hela den utnyttjade krediten i
fortid, kan inte Kontohavaren pd nytt omintetgéra en uppsgning genom att
erldgga betalning eller stdlla sdkerhet, om NF pd nytt har rdtt att fa betalning i
fortid med stod av vad som stigs ovan.

12 ANSVAR FOR KORT

Kortet dr personligt och far anvindas endast av den for vilket det dr utfardat.

Kortinnehavaren ska omedelbart vid mottagandet av kortet skriva sin

namnteckning pd detta. Kortet dr en vérdehandling och ska férvaras pa

samma betryggande sdtt som pengar, checkar och andra virdehandlingar.

Kontohavaren dr endast skyldig att betala de belopp som har péférts kontot

genom att Kortet anvints av ndgon obehdrig, om Kortinnehavaren har:

- frivilligt lamnat ut sitt Kort, sin personliga kod eller annat legitimationsmedel
som hor till kontot till ndgon annan och utldmnandet inte kan anses ingd
som ett normalt led i anvéindningen av Kortet

- férlorat Kortet genom grov oaktsamhet

- forlorat Kortet pd annat s@tt och inte snarast efter upptackten anmalt
forlusten till NF. Se punkt 13 Forlust av kort.

Sedan NF mottagit anmdlan om férlusten, Gr Kontohavaren endast ansvarig
fér debiteringar som uppstdr genom att obehdrig anvinder Kortet om
Kontohavare /Kortinnehavare har forfarit svikligt. Kontohavaren ansvarar
gentemot NF for skada som uppkommer genom forsummelse fran
Kortinnehavarens sida vid handhavandet av Kortet eller PIN-koden.

13 FORLUST AV KORT

Forlust av kort ska omedelbart anmdlas till: Spdrranmadlan,

telefon: 08-787 65 20.

Forloras Kortet utomlands kan férlusten anmdlas till MasterCard bank pé
platsen. Om kortet forloras utomlands kan tillfdlligt Kort och/eller kontanter
utfdrdas. Vid behov kontakta Spérranmdlan telefon 08-787 65 20.

14 REKLAMATION

Sdljféretag som dr anslutna till MasterCard systemet ansvarar gentemot
Kontohavare for fel eller brist i vara eller tjéinst, enligt i varje land gdllande
lagstiftning. Reklamationer ska darfér riktas mot det sdljande féretaget, inte
mot NF. En eventuell felaktighet i redovisning p& kontoutdrag ska snarast
meddelas NF. Reklamation géllande debitering av kop eller kontantuttag
utomlands ska ske skriftligt, och mdste vara NF tillhanda senast 30 dagar efter
att Kontohavaren erhdllit kontoutdraget. Om Kortet godkants av en automat
ansluten i MasterCard-systemet ansvarar NF inte for belopp som debiterats
felaktigt. Skada som kan uppkomma i andra fall Gn som direkt eller indirekt
framgdr av ovan, ska inte ersdttas av NF om NF forfarit med normal aktsamhet.

15 NF:S RESPEKTIVE BANKENS ANSVAR

NF resp Banken ansvarar for underldtenhet att enligt avtal verkstdlla utbetal-

ningar eller betalningséverforingar, utom ndr NF/Banken hindrats att utféra

uppdraget pd grund av hinder utom kontroll som inte NF/Banken skdligen

kunde férvéintas ha réknat med eller undvikit. Med ovannémnda hinder utom

kontroll avses bl.a.

- krig, uppror, upplopp, sabotage, eldsvada, naturkatastrofer och liknande
storningar

- lagbud och myndighetsatgdrder

- strejk, lockout och liknande oroligheter pa arbetsmarknaden
- storningar pd grund av avbrott i kommunikationer eller elfdrsorjning eller
funktionsfel i teletransmissions- eller datasystem.

Nar NF/Banken hindrats att utfora uppdraget p& grund av ovan angivna hinder
far utforandet av uppdraget uppskjutas till dess att hindret upphért. NF/
Banken ska s@ snart som méjligt underrdtta Kontohavaren. Under tiden av
uppskjuten betalning ska NF/Banken, om réinta dr utfdst, betala efter den
riintesats som gdllde pé férfallodagen. Ar rinta inte utfdst dr NF/Banken inte
skyldig att betala rénta efter en hégre rintesats n som motsvarar den av
Riksbanken faststdllda, vid var tid gdllande referensrintan enligt 9 § rintelagen
(1975:635) med tilldgg av 2 procentenheter.

16 NF:S RESPEKTIVE BANKENS ANSVARSBEGRANSNING

NF:s respektive Bankens ansvar @r begrdnsat till att ersdtta den ekonomiska
forlust som direkt drabbar Kontohavaren. NF/Banken ansvarar inte for
Kontohavarens ekonomiska forlust pd grund av avsaknad av medel att fullgéra
betalning till annan och inte heller fér andra féljdforluster eller indirekta skador.
NF:s/Banken ansvar for underlatenhet att enligt avtal verkstdlla utbetalning
eller betalningséverféring dr begrénsat till att ersétta Kontohavaren for rinte-
forlust enligt punkt 15 och, med avseende pé fraimmande valuta, kursforlust.

17 AGARE AV KONTOFORDRAN
All befintlig och blivande kontofordran pd Kontohavaren dgs av NF som
isin tur har ratt att verldta/pantsatta denna utan att i férvag inhamta
Kontohavarens godkénnande.

18 MISSBRUKSREGISTRERING

Datainspektionen har medgivit bankerna och kontokortsbolagen att via
kreditupplysningsféretagen inrdtta ett s k missbruksregister. Registrering i
missbruksregistret sker i de fall da kredit ségs upp pa grund av gravt eftersatt
betalningsskyldighet, gravt dverskriden inkGps-/kreditgréns eller pd grund
av att kredit beviljats under falska férutsdttningar.

19 ANDRING AV KONTOBESTAMMELSER

NF forbehdller sig rdtten att Gndra dessa kontobestdmmelser utan att i férvig
inhtimta Kontohavarens godkénnande. Vid dndringar av visentlig art ska NF
meddela Kontohavaren om detta utan dréjsmdl. Kontohavaren har da rdtt
att sdga upp Kontoavtalet. Genom att behdlla och/eller anvénda Kort har
Kontohavaren godkdnt férdndringarna.

20 UPPSAGNING

Kontoavtalet kan sdgas upp med en 6msesidig uppstgningstid om 30 dagar
utan att skdlen fér detta behdver anges. Om inte Kontohavaren fullgér sina
skyldigheter enligt dessa bestdmmelser, eller om Kortinnehavaren missbrukar
kredit eller Kort, har NF(med de begréinsningar som féljer av konsument-
kreditlagen) rdtt att omedelbart stiga upp Kontoavtalet, varvid Kontoskulden
omedelbart férfaller till betalning. Om sa sker, har NF rdtt att spdrra anvdnd-
ningen av Kort. Om Kontohavaren avlider, upphér genast Kontoavtalet att
gdlla, varvid Kontohavarens samtliga kvarstdende forpliktelser Gvertages

av dédsboet. Om Kontohavaren séger upp Kontoavtalet, ska samtliga Kort
Gtersandas ituklippta till VALUTA-kort, Nordea Finans 103 82 Stockholm,
tillsammans med en skriftlig uppstigning av kontoavtalet.

21 STATLIG INSATTNINGSGARANTI

Kontot omfattas av den statliga insdttningsgarantin. Den innebdr att om en
bank forsdtts i konkurs garanteras varje kund full ersdttning upp till 250 000 kr
for sin sammanlagda behdlining p& garanterade bankkonton i den banken.

22 MEDDELANDEN

Vid adress- eller namnéndring ska Kontohavaren genast underrdtta NF
under adress: VALUTA-kort, Nordea Finans 103 82 Stockholm. Uppgifterna
ska vara NF tillhanda senast tio vardagar innan dndringen ska tréda i kraft.
Meddelanden som NF skickat till den av Kontohavaren senast meddelade
adressen, ska anses ha kommit Kontohavaren tillhanda senast pa sjatte
dagen efter avsdndandet.

23 BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter som lémnas i samband med intresseanmdlan/ansékan/avtal
eller som i 6vrigt registreras i samband dérmed behandlas av Finasbolaget for
forberedelse och administration av den berérda tjtinsten. Personuppgifterna
utgor vidare underlag for marknads- och kundanalyser, affarsuppféljning,
afférs- och metodutveckling samt riskhantering. Med riskhantering avses
dven behandling av uppgifter om konto-havare/ kredittagare for kvalitets-
beddmning av kreditrisker for kapitaltdckningsandamdl. Personuppgifterna
anvdnds ocksd fér marknadsforingséndamadl. Behandlingen av person-
uppgifterna kan, inom ramen fér gdllande sekretessbestémmelser, Gven ske
hos andra bolag i Nordeakoncernen och andra féretag som koncernen
samarbetar med for sin verksamhet. Information om vilka personuppgifter
som behandlas av Finansbolaget kan skriftligen begdras hos Nordea Finans,
Personuppgiftsansvarig, 103 82 Stockholm. Réttelse av felaktig eller
missvisande uppgift kan goras pd ovan angiven adress eller pd telefon
08-787 65 00. Det som stigs ovan om kontohavare/ kredittagare gdller
dven eventuell borgensman och annan pantséttare.

Villkor och regler for bonus
och utskick av kundinformation

VALUTA Butikskort i Stockholm AB, nedan kallat VALUTA-bolaget, &r ansvarig
for till VALUTA-kortet kopplade formaner, i form av formans- och bonus-
erbjudande. Dessa bestdmmelser reglerar fullstandigt villkoren fér ovan
ndmnda erbjudanden géllande mellan VALUTA-bolaget och enskild kund i butik,
nedan kallad Kunden

1.BONUS OCH FORMANSERBJUDANDEN.

Kunden har rdtt till bonus pd inkdp gjorda med VALUTA-kortet. En bonus pé
fnupp till 2% pa varans eller tjanstens pris inklusive moms ges i anslutna kedjor
och butiker. Pa 6vriga kop med Valutakortet ges en bonus pd f.n. 0,5-1%.
Bonus ges ej vid kontantuttag. Aktuella villkor och regler redovisas pa www.
valutakortet.se. VALUTA-bolaget Gger rdtt att fordndra nivan eller andra villkor
ibonusprogrammet.

2. KUNDINFORMATION OCH SEKRETESS

Kunden @r inforstddd med att information och erbjudanden skickas frén de
butiker och kedjor som dr anslutna till eller samarbetar med VALUTAkortet.
Information € erbjudanden dterfinns pd www.valutakortet.se och kan dven
skickas via post, e-post, sms eller mms. VALUTA-bolaget har endast riitt att
lémna ut Kundens adress och uppgifter till butiker som @r anslutna till eller
samarbetar med VALUTA-kortet.



